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Приложение № 1

К Приказу Председателя

 Правления ЗАО «МЕТРОБАНК»

                                                                                                                                                                                               № 53 от 25 марта  2009г.
ДОГОВОР № ___________

об  обслуживании Клиента по системе электронного банкинга «NETBANK»

г. Москва     







                               "___"____________ 200__г.

          Закрытое акционерное общество «МЕТРОБАНК», именуемое в дальнейшем «Банк» или ЗАО «МЕТРОБАНК», в лице ______________________________________________________________________________________, действующей на основании Доверенности  __________________________________________________________________________________________________________, с одной стороны, и_______________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице ___________________________________________                                      , действующего на основании _______________________________________________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – как указано выше или «Сторона», заключили настоящий Договор (далее – «Договор») о нижеследующем:
1. ТЕРМИНЫ, ПРИМЕНЯЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ
Термины, применяемые в тексте настоящего Договора, используются в следующем значении:

1.1.Система электронного банкинга «NETBANK» или система «NETBANK», -  совокупность программно-аппаратных средств, согласованно эксплуатируемых Клиентом и Банком в соответствующих частях, а также организационных мероприятий, проводимых Клиентом и Банком, с целью предоставления Клиенту услуг по настоящему Договору.

1.2. Электронный документ - документ, в котором информация представлена в электронно-цифровой форме, подписанный ЭЦП Клиента;

1.3.Электронная цифровая подпись (ЭЦП) - реквизит электронного документа, предназначенный для защиты данного электронного документа от подделки, полученный в результате криптографического преобразования информации с использованием закрытого ключа электронной цифровой подписи и позволяющий идентифицировать владельца сертификата ключа подписи, а также установить отсутствие искажения информации в электронном документе; 

1.4.Закрытый (секретный) ключ электронной цифровой подписи - уникальная последовательность символов, известная владельцу сертификата ключа подписи и предназначенная для создания в электронных документах электронной цифровой подписи с использованием средств электронной цифровой подписи;

1.5.Открытый ключ электронной цифровой подписи - уникальная последовательность символов, соответствующая закрытому ключу электронной цифровой подписи, доступная любому пользователю информационной системы и предназначенная для подтверждения с использованием средств электронной цифровой подписи подлинности электронной цифровой подписи в электронном документе;

1.6. «Корректная электронная цифровая подпись Клиента» – электронная цифровая подпись электронного документа Клиента, дающая положительный результат ее проверки с помощью СКЗИ «Крипто-Си» и открытого ключа ЭЦП Клиента; 

1.7.Сертификат открытого ключа ЭЦП Клиента – бумажный документ, с представленным в шестнадцатеричном виде открытым ключом ЭЦП Клиента, датой начала и окончания действия открытого ключа ЭЦП Клиента, заверенный подписью руководителя и имеющий оттиск печати Клиента (Приложение № 2 к настоящему Договору).
1.8.Активный открытый ключ ЭЦП Клиента - открытый ключ ЭЦП Клиента, зарегистрированный Банком в системе «NETBANK» , и используемый  Клиентом в текущее время для работы в системе «NETBANK»;

1.9.Пара ключей ЭЦП Клиента – секретный ключ ЭЦП Клиента и соответствующий ему открытый ключ ЭЦП Клиента;

1.10.Группа подписи – очерёдность формирования ЭЦП. В случае, когда электронный документ требует более одной электронной цифровой подписи,  очерёдность формирования ЭЦП определяется группой подписи: для формирования первой ЭЦП используется секретный ключ ЭЦП клиента из первой группы подписи, для формирования второй ЭЦП используется секретный ключ ЭЦП клиента из второй группы подписи;

1.11.Программная библиотека защиты информации «Крипто-Си» – программный модуль, именуемый в дальнейшем «Средство криптографической защиты информации «Крипто-Си», или «СКЗИ «Крипто-Си», входящий в состав системы «NETBANK», обеспечивающий защиту информации по уровню «КС1», соответствующий требованиям ГОСТ 28147-89, ГОСТ Р34.10-94, ГОСТ Р34.10-2001, ГОСТ Р34.11-94 и требованиям ФАПСИ к стойкости средств криптографической защиты информации Класса КНВ-2.99. СКЗИ «Крипто-Си» имеет Сертификат ФАПСИ Рег. № СФ/114-0642 от 23 июня 2003 года.

Остальные термины, используемые в настоящем Договоре, должны пониматься посредством толкования в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1.Настоящий Договор, Руководство пользователя, размещенное на сайте  https://www.netbank.ru, а также приложение № 1 к настоящему Договору («Положение о порядке проведения технической экспертизы при возникновении спорных ситуаций») и приложение № 2 (сертификат открытого ключа ЭЦП Клиента)  к настоящему Договору устанавливают порядок обслуживания Банком Клиента с применением системы «NETBANK», позволяющей Банку  осуществлять по поручению Клиента безналичные расчетные операции на основании расчетных документов, составленных в электронной форме, предоставление выписок по счетам Клиента, а также осуществлять Сторонами электронный обмен информацией в соответствии со следующими договорами: 

-  Договор банковского счета от «___» ______________ 200_ г. № ______,

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

- иными договорами банковского счета, которые заключены или будут заключены между Банком и Клиентом, далее по тексту – «Договоры банковского счета», а также процедуру подтверждения подлинности электронной цифровой подписи в электронном документе Клиента.

3. СОГЛАШЕНИЕ СТОРОН
3.1.Стороны признают, что используемое в системе «NETBANK» средство криптографической защиты информации «Крипто-Си», которое выполняет шифрование, контроль целостности и создание электронной цифровой подписи, достаточно для защиты информации от несанкционированного доступа, подтверждения подлинности электронной цифровой подписи в электронном документе Клиента и авторства электронных документов, а также разбора конфликтных ситуаций.
3.2.Стороны признают, что при любом изменении электронного документа, заверенного электронной цифровой подписью, ЭЦП становится некорректной, т.е. проверка ЭЦП даст отрицательный результат

3.3.Стороны признают, что подделка ЭЦП Клиента, то есть создание корректной электронной цифровой подписи электронного документа от имени Клиента, невозможна без знания секретного ключа ЭЦП Клиента.

3.4.Стороны признают, что электронные документы, заверенные электронными цифровыми подписями, сертификаты которых содержат необходимые при осуществлении данных отношений сведения о правомочиях их владельцев, признаются равнозначными документам на бумажном носителе, имеющим собственноручные подписи владельцев ЭЦП и заверенным печатью Клиента, обладают юридической силой и подтверждают наличие правовых отношений между Сторонами. Электронные документы без необходимого количества электронных цифровых подписей Клиента не имеют юридической силы, Банком не рассматриваются и не исполняются.

3.5.Стороны признают, что электронные документы с электронными цифровыми подписями Клиента, создаваемые  системой «NETBANK» в Банке, являются доказательным материалом для решения спорных вопросов в соответствии с Приложением № 1  («Положение о порядке проведения технической экспертизы при возникновении спорных ситуаций») к настоящему Договору. Электронные документы, не имеющие необходимого количества электронных цифровых подписей, при наличии спорных вопросов, не являются доказательным материалом.

3.6.Стороны признают, что открытый ключ ЭЦП Клиента, указанный в заверенном подписью руководителя и оттиском печати Клиента Сертификате открытого ключа ЭЦП Клиента, принадлежит Клиенту.

3.7.Стороны признают в качестве единой шкалы времени при работе с системой «NETBANK» Московское поясное время. Контрольным является время интернет-сервера Банка.





   4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ БАНКА
4.1.Банк обязан предоставлять Клиенту необходимые рекомендации для работы с системой «NETBANK».

4.2.Банк обязан по требованию Клиента блокировать в системе «NETBANK» существующие активные открытые ключи ЭЦП Клиента и зарегистрировать новые открытые ключи ЭЦП Клиента.

4.3.Банк имеет право по своему усмотрению без уведомления Клиента блокировать активный открытый ключ ЭЦП Клиента, и потребовать от Клиента смены пары ключей ЭЦП Клиента.

4.4.Банк имеет право затребовать от Клиента оформления документа на бумажном носителе (подлинного экземпляра) с подписью руководителя и оттиском печати Клиента, и не производить исполнения документа, сообщив об этом Клиенту не позднее чем в двухдневный срок со дня получения соответствующего электронного документа. 

4.5.Банк имеет право не обрабатывать и/или возвращать электронные документы без исполнения в следующих случаях:

при наличии фактов, свидетельствующих о нарушении Клиентом действующего законодательства Российской Федерации и/или банковских правил и/или настоящего Договора и/или Договоров банковского счета, сроков предоставления расчетных документов в Банк, при несоответствии содержания и формы электронного платежного документа требованиям установленным действующим законодательством и/или банковскими правилами;если электронный документ не прошел проверку правильности заполнения реквизитов и проверку подлинности ЭЦП средствами СКЗИ «Крипто-Си»;в иных случаях, установленных законодательством и/или настоящим Договором и/или Договорами банковского счета.

4.6.Банк имеет право в одностороннем порядке вносить изменения в Руководство пользователя, предварительно уведомив Клиента в порядке, установленном в пункте 10.3. настоящего Договора.
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА
5.1.Перед началом эксплуатации системы «NETBANK» Клиент обязан зарегистрироваться на интернет-сайте https://www.netbank.ru, самостоятельно создать посредством системы «NETBANK» комплект ключей ЭЦП и предоставить в Банк  сертификат , заверенный подписями уполномоченных лиц. 

5.2.Клиент обязан допускать к эксплуатации системы «NETBANK» только сотрудников, имеющих соответствующие навыки.

5.3.Клиент обязан строго следовать Руководству пользователя, размещенному на сайте  https://www.netbank.ru
5.4. Клиент обязан обеспечивать конфиденциальность и подлинность секретных ключей ЭЦП.

5.5.Клиент обязан немедленно сообщать Банку об обнаружении попытки несанкционированного доступа к системе «NETBANK», воспользовавшись «блокировочным словом». «Блокировочное слово» предназначено для голосовой аутентификации (подтверждения подлинности) клиента при телефонном звонке последнего в Банк с целью временно блокировать работу клиента в системе NETBANK. Блокирование может потребоваться в случае утери дискеты с ключом ЭЦП клиента, в случае компрометации или даже подозрении в компрометации хотя бы одного секретного ключа ЭЦП клиента.

5.6.Клиент обязан извещать Банк обо всех случаях компрометации секретных ключей ЭЦП.

5.7.Клиент обязан заполнять электронные документы в системе «NETBANK» в соответствии с действующим законодательством РФ, нормативными документами Банка России и требованиями Банка.

5.8.Клиент обязан хранить в секрете и не передавать третьим лицам пароль и носитель с секретным ключом ЭЦП Клиента, используемые в системе «NETBANK».

5.9.Клиент обязан по требованию Банка сгенерировать новую пару ключей ЭЦП Клиента и зарегистрировать новый открытый ключ ЭЦП Клиента в Банке.

5.10.Клиент имеет право досрочно прекратить действие своего активного открытого ключа ЭЦП и потребовать от Банка блокировать этот активный открытый ключ ЭЦП Клиента.

5.11. Клиент имеет право по своему усмотрению генерировать новые пары ключей ЭЦП Клиента и регистрировать в Банке новые открытые ключи ЭЦП Клиента.

5.12.Клиент имеет право получать из Банка следующую информацию с использованием системы «NETBANK»:

-выписки по счету;

- приложения к выпискам

-оборотно-сальдовую ведомость

- письма

- и иные информационные сообщения 

5.13.Передавать в Банк в качестве электронного документа следующие документы:

-платежные поручения

-платежные требования

-инкассовое поручение

-аккредитив

-заявление об акцепте/отказе

-кассовая заявка

-реестр переданных на инкассо расчетных документов

-заявление на перевод валюты

-поручение на покупку валюты/продажу валюты

-поручение на обязательную продажу

-поручение на конвертацию валюты

- и иные платежные (расчетные) документы как они определены законодательством и/или банковскими правилами и/или Договорами банковского счета

-информационные сообщения, которые признаются сторонами официальными.

5.14.Клиент обязан оплачивать услуги Банка в соответствии с действующим Тарифом Банка.

5.15.Клиент имеет право отзывать отправленные электронные документы, если они не исполнены Банком (находятся в очереди ожидания на обработку) по средствам формирования и отправки отзыва предусмотренного системой «NETBANK».

5.16.Клиент имеет право по письменной заявке в Банк производить блокировку/разблокировку  ключей. 
6. СОВМЕСТНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА  И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1.Банк не несёт ответственности за ущерб, причинённый Клиенту в результате использования третьими лицами секретного ключа ЭЦП Клиента.

6.2.Банк не несет ответственности за ненадлежащее функционирование технических и программных средств, каналов связи,  используемых в процессе работы с системой «NETBANK».

6.3.При расторжении настоящего Договора Стороны несут ответственность по всем электронным документам с электронными цифровыми подписями Клиента, сформированным в системе «NETBANK», в соответствии с действующим законодательством РФ. 

6.4.В случае возникновения конфликтных ситуаций между Клиентом и Банком при использовании электронной системы «NETBANK» Стороны обязуются участвовать в рассмотрении конфликтов в соответствии с «Положением о порядке проведения технической экспертизы при возникновении спорных ситуаций» (Приложение № 1 к настоящему Договору), выполнять требования указанного Положения и нести ответственность согласно выводам по рассмотрению конфликтной ситуации.

6.5.Стороны обязуются при разрешении экономических и иных споров, которые могут возникнуть в связи с использованием электронной системы «NETBANK», предоставлять в письменном виде свои оценки, доказательства и выводы по запросу заинтересованной стороны, участвующей в настоящем Договоре.

6.6. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение взятых по настоящему Договору обязательств в случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся: стихийные бедствия, пожары, аварии, отключения электроэнергии, повреждение линий связи, массовые беспорядки, забастовки, военные действия, противоправные действия третьих лиц, вступление в силу законодательных актов, актов федеральных или местных органов власти и обязательных для исполнения одной из сторон, прямо или косвенно запрещающих указанные в Договоре виды деятельности или  препятствующие выполнению сторонами своих обязательств по Договору, если Сторона, пострадавшая от их влияния, в письменной форме доведет до сведения другой стороны известие о случившемся  в возможно короткий срок после возникновения этих обстоятельств, а также предоставит другой Стороне документ, выданный уполномоченным государственным органом, подтверждающий факт наступления обстоятельства непреодолимой силы, на которое ссылается соответствующая Сторона.

6.7  Банк не несет ответственности за ущерб, причиненный Клиенту:

А) неправильным заполнением и оформлением Клиентом электронных документов, в том числе платежных и иных, 

Б) в случае предоставления в подтверждение соответствия проводимой операции режиму указанного в документе счета нерезидента-получателя недостоверных документов,  

В) исполнением поручений, выданных неуполномоченными лицами Клиента,  в тех случаях, когда с использованием предусмотренных банковскими правилами и настоящим Договором процедур Банк не может установить факта выдачи распоряжения неуполномоченными лицами

7. ПОРЯДОК ОБСЛУЖИВАНИЯ КЛИЕНТА
7.1.Перед началом работы Клиент создает с помощью системы «NETBANK» необходимые  пары ключей ЭЦП и предоставляет сертификаты открытых ключей ЭЦП (Приложение №2 к настоящему Договору) в Банк.

7.2.На основании полученных сертификатов открытых ключей Банк активизирует открытые ключи ЭЦП Клиента.

7.3.Банк осуществляет прием документов, передаваемых по электронной системе «NETBANK», круглосуточно. При невозможности передачи документов в Банк с использованием электронной системы «NETBANK», документы могут поступить от Клиента в виде подлинника на бумажном носителе.  Документы, поступившие в послеоперационное время, Банк исполняет на следующий рабочий день.

7.4.При получении электронного документа Банк производит проверку корректности электронных цифровых подписей Клиента, с помощью СКЗИ «Крипто-Си», проверку правильности заполнения реквизитов документа, проверку на возможность возникновения дебетового сальдо на расчётном счёте Клиента. В случае несоответствия хотя бы одного из параметров проверки электронный  документ Банком не принимается.
8. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ БАНКА
8.1.Стоимость услуг, предоставляемых Клиенту в соответствии с настоящим Договором, устанавливается согласно тарифам, действующим в Банке. 

8.2.Тарифы могут быть изменены Банком в одностороннем порядке с предварительным уведомлением Клиента не позднее, чем за  10 (Десять) календарных дней до введения их в действие путем размещения объявления на информационном стенде Банка и рассылки сообщений по электронной связи.

   8.3.Плата за обслуживание счета с использованием системы «NETBANK» взимается Банком согласно действующих тарифов в безакцептном порядке с  банковских счетов Клиента, открытых в Банке на основании Договоров банковского счета, в последний рабочий день месяца, в котором Банком осуществлялось обслуживание Клиента в соответствии с настоящим Договором.

       В случае если на банковских счетах  Клиента в валюте Российской Федерации недостаточно средств для уплаты комиссионного вознаграждения, Клиент предоставляет Банку право в безакцептном порядке списывать денежные средства с открытых в Банке  банковских счетов Клиента в иностранной валюте по курсу ЦБ РФ,  установленному на дату оплаты  комиссионного вознаграждения по настоящему Договору.

8.4.В случае задержки оплаты, установленной в п.8.1 настоящего договора, на срок свыше 5 (пяти) банковских дней при отсутствии денежных средств на счетах Клиента, Банк вправе приостановить оказание услуг в соответствии с настоящим Договором. Возобновление предоставления услуг в рамках настоящего Договора производится в первый рабочий день, следующий за днем полного погашения Клиентом задолженности перед Банком по настоящему Договору.
8.5.В случае расторжения настоящего Договора денежные средства, уплаченные Клиентом в соответствии с п.п.8.1 настоящего Договора, Банком не возвращаются.
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
9.1. Настоящий Договор заключен на неопределенный срок. 

9.2.Стороны вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке. Сторона, прекращающая в одностороннем порядке договорные отношения, обязана письменно в произвольной форме уведомить об этом другую Сторону, не менее чем за один месяц до его расторжения с обязательным исполнением всех обязательств, предусмотренных настоящим Договором.   Договор расторгается  при расторжении всех договоров, указанных в п. 2.1. настоящего Договора.
9.3.Стороны согласны с тем, что Договор в части конфиденциальности паролей и криптографических ключей действителен в течение одного календарного года после прекращения действия настоящего Договора.

9.4. Настоящий Договор может быть изменен или дополнен письменным соглашением Сторон.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
10.1.Споры по настоящему Договору решаются путем переговоров с учетом взаимных интересов в соответствии с Приложением № 1, а при не достижении соглашения - в судебном порядке.

10.2.Все Приложения, изменения, дополнения и особые условия к настоящему Договору оформляются в письменном виде, подписываются полномочными представителями сторон и являются неотъемлемой его частью.

10.3.Обо всех изменениях Банк уведомляет Клиента  не позднее, чем за  10 (Десять) календарных дней до введения их в действие путем размещения объявления на информационном стенде Банка и рассылки сообщений по электронной связи.

10.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу,  по одному для каждой Стороны.

   10.5. Настоящим, Клиент выражает свое согласие Банку и разрешает обрабатывать свои персональные данные, а именно (Фамилия, имя, отчество, дата рождения, пол, место работы и должность, почтовый  адрес, домашний, мобильный телефоны, адрес электронной почты), сбор, систематизацию, накопление, хранение и уточнение (обновление  и изменение), использование, обезличивание, уничтожение, блокирование персональных данных для проведения исследований, направленных на улучшение качества обслуживания, для проведения маркетинговых программ, статистических исследований, а также для продвижения товаров, на рынке банковских услуг путем осуществления прямых контактов с Клиентом с помощью обезличенных средств связи, включая, но не ограничиваясь: почтовая рассылка, электронная почта, телефон, факсимильная связь, сеть Интернет. 

Клиент выражает согласие и разрешает Банку обрабатывать персональные данные Клиента, с помощью автоматизированных систем управления базами банных. Соглашается с тем, что если это необходимо для реализации целей, указанных в настоящем пункте, его персональные данные, полученные Банком могут быть переданы третьим лицам, которым Банк могут поручить обработку персональных данных Клиента на основании договора, заключенного с таким лицом при условии соблюдения требований законодательства РФ об обеспечении такими третьими лицами конфиденциальности персональных данных  при их обработке. 

Данное Клиентом согласие на обработку Согласие на обработку его персональных данных является бессрочным и может быть отозвано посредством направления Клиентом письменного заявления на имя Банка по следующему адресу: г. Москва, ул. Можайский Вал, д.8Б

11. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

БАНК: 





                                     КЛИЕНТ:
ЗАО “МЕТРОБАНК”

                                                                                       ___________________________________
Местонахождение:




                                     Местонахождение :

121151г. Москва, Можайский вал, д.8Б             
                                                                     ____________________________________
к/с 30101810600000000471 БИК  044579471 
                                                                     ____________________________________
ИНН 7725053490 КПП 775001001


                                                   ____________________________________







                                 ____________________________________




              

                                                    Блокировочное слово_________________
___________________ /                           /

                                                        ______________________ / __________________ /

И.О.Главного бухгалтера



             
__________________ /Коротченко И.А./
                                                                           _____________________ / __________________/

                  




                                                                           М.П. 

                                                                                             Приложение № 1

к Договору об обслуживании Клиента по системе «Интернет-Банкинг»

от «___» _______________ 200__ г,  №_______

 



                  ПОЛОЖЕНИЕ

о порядке проведения технической экспертизы при возникновении спорных ситуаций

1. В настоящем Положении под спорной ситуацией понимается существование претензий у Клиента к Банку, справедливость которых может быть однозначно установлена по результату проверки электронных цифровых подписей Клиента в электронном документе.

2. Клиент представляет Банку заявление, содержащее существо претензии с указанием на электронный документ, на основании которого Банк выполнил операции по счёту Клиента.

3. Банк обязан в течение пяти дней от даты подачи заявления Клиента сформировать разрешительную комиссию для рассмотрения заявления. В состав комиссии включаются представители Клиента, представители Банка, и при необходимости – независимые эксперты. Выбор членов комиссии осуществляется по согласованию со всеми участниками. При невозможности согласованного выбора он проводится случайно (по жребию).

4. Результатом рассмотрения спорной ситуации разрешительной комиссией является определение стороны, несущей ответственность согласно выводу об истинности электронных цифровых подписей Клиента под приложенным документом.

5. Разрешительная комиссия в течение не более пяти дней проводит рассмотрение заявления. Рассмотрение заявления включает следующие этапы:

5.1. Разрешительная комиссия проводит техническую экспертизу электронного документа, заверенного необходимы количеством электронных цифровых подписей Клиента, на основании которого Банком выполнены оспариваемые Клиентом действия с его счетом.

5.2. Разрешительная комиссия проводит техническую экспертизу открытых ключей ЭЦП Клиента, период действия и статус открытых ключей ЭЦП Клиента, и установление их принадлежности Клиенту.

5.3. Разрешительная комиссия проводит техническую экспертизу корректности электронных цифровых подписей Клиента в электронном документе.

5.4. На основании данных технической экспертизы разрешительная комиссия составляет акт.

6. Банк несет ответственность перед Клиентом в случае, когда имело место хотя бы одна из следующих ситуаций:

6.1. Банк не предъявляет электронного документа, переданного Клиентом, на основании которого Банк выполнил операции по счёту Клиента.

6.2. Хотя бы одна электронная цифровая подпись Клиента в электронном документе оказалась некорректной.
6.3. Клиент предоставляет Уведомление об отмене действия секретного и соответствующего ему открытого ключей ЭЦП Клиента, подписанное должностным лицом Банка и имеющим оттиск печати Банка. При этом указанная в Уведомлении дата окончания действия пары ключей ЭЦП Клиента раньше даты, указанной в рассматриваемом электронном документе.

7. В случае, когда Банк предъявляет электронный документ, корректность электронных цифровых подписей Клиента признана разрешительной комиссией, принадлежность Клиенту открытых ключей Клиента подтверждена, Банк перед Клиентом по выполненным операциям со счётом Клиента ответственности не несёт.
	БАНК
	КЛИЕНТ

	___________________________________

(Ф.И.О., подпись)

М. П.
	___________________________________

(Ф.И.О., подпись)

М. П.
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